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Coordonnées de la compagnie d’assurance 
 
 
 
 

 A…, le …2020 
 
Lettre recommandée avec accusé de réception / Envoi par courriel à …@.... 
 
Objet : Déclaration de sinistre – pertes d’exploitation COVID-19 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Je viens par la présente vous déclarer un sinistre au titre de la perte de chiffre d’affaires que je 
subie en raison de l’épidémie du COVID-19. 
 
Du fait de cette épidémie, le Gouvernement a pris, dès la mi-mars 2020, diverses mesures 
dans le but d’enrayer la propagation du virus. 
 
Parmi ces mesures, figure celle qui dresse la liste des activités autorisées à rester ouvertes et 
des activités qui doivent rester fermées. 
 
Pour les activités totalement fermées : 
Particulièrement, dans mon cas, j’exploite une activité de …… J’ai donc dû cesser totalement 
l’exploitation de mon activité à compter du 15 mars 2020 en suite des décisions d’une autorité 
administrative. 
 
 
Ou  
 
Pour les activités autorisées à rester ouvertes :  
Particulièrement, dans mon cas, j’exploite une activité de …… J’ai donc eu la possibilité de 
poursuivre l’exploitation de mon activité. Toutefois, j’ai malheureusement constaté une perte 
considérable de chiffre d’affaires puisque la population est confinée et que les motifs de 
déplacement soient strictement limités. 
 
 
En conséquence des éléments ci-avant exposés, je vous remercie de bien vouloir prendre en 
considération la présente et ouvrir, en vos services, un dossier en vue de la prise en garantie 
des pertes d’exploitation de mon activité. 
 
 
 



Dans l’attente de votre prompt retour, je demeure à votre disposition pour tout complément 
d’informations et, vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes sentiments 
distingués. 
 

 
 « Signature » 

 
 
 


